Oficina Econdmica y Comercial de Toronto

NOTA SECTORIAL

SOFTWARE EN CANADA 2003

Oficina Comercial de Espaina en Toronto
Iciar Calle Arrasate

Becaria de la Camara de Comercio e Industria de Madrid e Ifema



Oficina Econdmica y Comercial de Toronto

INDICE

TN o = T0 ) 010 oS od [0 N 3
2. SITUACION GLOBAL DEL SECTOR......ooueeteeeeeeeeeeeteeeeeseseesesaessssesseenses 4
2.1. EL SECTOREN EL MU~NDO ................................................................. 4

2.2. EL SECTOREN ESPANA . ......coooiiimiieeiresiessessessssssnssassassnssassnssnssnnsnnes 4

3. ELSECTOREN CANADA . ... e eeee et eesatessesassessseesssensanennaen 6
4. EL SECTOR EN CIFRAS ..o ieeeeeeeeeeeeeeeeseeessassssessssassssassssesssssssassssassneas 7
5. INDUSTRIA SOFTWARE EN CANADA........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeanaens 8
5.1. DESARROLLADORES DE SOFTWARE..........ooonieeieeeeiieeaenemneneenens 8

5.2. INDUSTB!A AEROESPACIAL......c.cceieeeeciiieesresem s sessmssessesssnssnssnssasen 8

5.3. COMPAN!AS DE MULTIMEDIA.......c.oeoeeeeeieieeeierasessasessasassasnssasessasense 8

5.4. COMPANIAS CANADIENSES. .....ooeeeeeeeeeeeesessseeeeresssssssssssesssssssssssssnes 9

6. CLUSTER DE SOFTWARE EN CANADA.......ooooeeeeeeeeeeeeeeeseeveeseeesnanens 10
7. IMPORTACIONES......oooeeeeeeeeeeeeeeseeetsssessssessssessasesssssssssesssssssssssssssassssaes 14
8. ARANGCELES.......oooeeieeeeeeeeeeestessessssessssessssessssessasessssssssssssasssssssssessassssaes 20
9. PRINCIPALES DISTRIBUIDORES DE SOFTWARE..........ocoooveeeverseenns 21
10 ANEXOS. ...oeeeeeeeeeeeeesesessessssessssessassssessssassssessasessssessassssssessssssssssassssassseas 35
10.1. PUBLICACIONES DEL SEf:TOR ............................................................ 35
10.2. DIRECCIONES DE INTERES.........oooeooeeoeee et eeeeeea e e s enasmeesensenemen 35
10.3. PRINCIPALES FERIAS DEL SECTOR....c.coiiiiiiieiciveceiseceasesmssnsessnsensases 37



Oficina Econdmica y Comercial de Toronto

1. INTRODUCCION

La Sociedad de la Informacién (Sl) tiene su origen en el continuo desarrollo de las
Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones (TIC) y uno de sus maximos
exponentes es la explosion de Internet que en pocos afos ha llegado a todos los

rincones del mundo.

TIC es un término que se utiliza actualmente para hacer referencia a una amplia gama
de servicios, aplicaciones y tecnologias, que utilizan diversos tipos de equipos y
programas informaticos que, a menudo, se transmiten a través de las redes de

telecomunicaciones.

El constante desarrollo de las TIC esta produciendo transformaciones en la forma de
producir, vivir y comunicar, que son dificiles de evaluar, pero es imposible permanecer

al margen de este importante proceso de cambio.

En respuesta a esta revoluciéon, todos los paises desarrollados, y en particular los
paises europeos, han puesto en marcha iniciativas muy diversas, todas ellas dirigidas

a la rapida implantacién de la Sl en sus respectivos territorios.
El software son las instrucciones electrénicas que van a indicar al ordenador que es lo
que tiene que hacer. También se puede decir que son los programas usados para

dirigir las funciones de un sistema de computacion o un hardware.

Tipos de software

a.- Sistema operativo: es el software que controla la ejecucién de todas las

aplicaciones y de los programas de software de sistema.

b.- Programas de ampliacidn: o también llamado software de aplicacion; es el software

disefiado y escrito para realizar una tarea especifica, ya sea personal, o de
procesamiento. Aqui se incluyen las bases de datos, tratamientos de textos, hojas

electrénicas, graficas, comunicaciones, etc..

c.- Lenguajes de programacion: son las herramientas empleadas por el usuario para

desarrollar programas, que luego van ha ser ejecutados por el ordenador.
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2. SITUACION GLOBAL DEL SECTOR

2.1. EL SECTOR EN EL MUNDO

El afio 2001 y los primeros meses de 2002 no fueron buenos para la industria de las
TIC —y por tanto , para la SI- pues a los factores externos de debilidad econémica
mundial, se unieron los problemas especificos del sector de las telecomunicaciones.
La caida de las cotizaciones bursatiles, con la consiguiente desconfianza de los
inversores, la falta de disponibilidad de la nueva tecnologia moévil (3G) UMTS
(Universal mobile telephony system) y la saturacién del mercado de méviles GSM, son

los mas relevantes.

2.2. EL SECTOR EN ESPANA

En general, en 2001, las empresas del sector de las telecomunicaciones se
encontraron con un entorno econémico y de mercado distinto del que plantearon en
sus planes de negocio. Estas diferencias entre las expectativas iniciales y la situacion
real fueron consecuencia, en unos casos, de circunstancias globales que escapan a la
capacidad de accion individual de cada empresa y , en otros, a errores o fallos de
gestién o prevision de éstas, asi como a limitaciones del modelo regulador.

Hay que destacar, sin embargo, el importante crecimiento de las lineas ADSL, a pesar
de que el nivel de penetracion de Internet en Espafia todavia esta lejos del

correspondiente a los paises mas avanzados en este terreno en Europa.

Otro aspecto positivo a considerar es la apuesta de fabricantes y operadores por
fomentar los nuevos servicios moviles para empresas y usuarios, a la espera del

desembarco definitivo de la tecnologia de tercera generacion.

La demanda interna de la industria de las TIC baj6é un —1,1% con relacién al afio 2000,
hasta situarse en 21.503,3 M euros. La produccion y las exportaciones registraron los
mayores descensos, -2,4% y —1,5%, respectivamente, mientras las importaciones, con

sélo un leve descenso (-0,2%), se mantuvieron en torno a los 14.500Meuros.
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Al analizar la evolucién de los diferentes subsectores, se observa que el debilitamiento
del mercado interior fue debido al grupo de componentes electrénicos (-4,8%) v,

sobretodo, al grupo de telecomunicaciones (-13,7%).

El grupo de informatica, que supone el 43% de la demanda interior, crecié un 8,1%.

La evolucion de la produccion de los distintos grupos de productos fue similar a la del
mercado interior, pero con un descenso muy acusado (-27,7%) en fabricacion de
equipos y terminales de telecomunicaciones. En cuanto al comercio exterior, son los
grupos de menor valor absoluto, electronica de consumo en importaciones y
electrénica profesional en exportaciones, los que registraron los mayores incrementos,

9,4% y 12,5% respectivamente.
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3. EL SECTOR EN CANADA

El estudio elaborado en el afno 2002 por la firma KPMG Competitive Alternatives:
Comparing business costs in North America, Europe and Japan, cita por tercera vez
consecutiva a Canada como la naciéon industrializada de menor coste para llevar a
cabo negocios. La base econdmica y fiscal de Canada esta entre las mas fuertes del

mundo con presupuestos de superavit, bajos tipos de interés e inflacion.

La participacion de Canada en la North American Free Trade Agreement (NAFTA)
significa poder acudir sin tener que pagar arancel a un mercado de aproximadamente

400 millones de personas.

Canada es un pais destacado en numero de estudiantes matriculados en la
Universidad. La mayor parte de sus 95 universidades ofrecen programas en Ciencia
Informatica e Ingenieria del Software. The National Research Council y otras
asociaciones provinciales y federales proporcionan financiacion para programas de
colaboracién entre la industria y la universidad en una amplia gama de proyectos de
investigacion. Muchas universidades, tales como Victoria, Alberta y Waterloo llevan a
cabo programas de cooperacion, en los que periodos de estudio se intercalan con
periodos de trabajo en la industria; estos programas son muy solicitados porque
ofrecen la posibilidad de adquirir experiencia.

Canada juega un papel importante en la industria global de las TIC. Mas de 597.000
trabajadores canadienses cualificados generan ingresos superiores a los 123.000
millones CADS$ en la industria de las TIC. Canada tiene los menores costes fijos de

desarrollo de software.

Muchas compafias encuentran mas cémodo llevar a cabo negocio a través de la
frontera EEUU-Canada (por ejemplo, Vancouver-Seattle) porque las distancias suelen

ser mas cortas, que si se tratara de clientes a través de Canada.

El 84% de los productos y servicios de las TIC se exporta a EEUU. Estas
exportaciones suelen ser mas rentables que los negocios Inter-canadienses debido a

que el délar americano es mas fuerte que el canadiense.
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4. EL SECTOR EN CIFRAS

El Software y la industria de servicios informaticos canadienses es muy préspera, con
excelentes proyectos de crecimiento, de costa a costa.
- 28.600 millones CAD$ en ingresos totales
- 253.600 trabajadores del software
- Inversién anual en 1+D software de 728 millones CAD$
- 44.000 empresas a lo largo de Canada.
http://strateqis.ic.gc.ca/epic/internet/inict-
tic.nsf/vwGeneratedInterE/h_it06130e.html
- 1999-2000 crecimiento de ingresos de 22%

- 73% de los ingresos del software canadiense provienen de fuentes

extranjeras
- EI80% de los Canadienses tendran acceso a Internet en 2005 y mas de 10
millones de Canadienses tendran acceso a internet a través de un aparato

sin cable en el 2005

La industria del software esta apoyada por una infraestructura de investigacion
puntera, establecimientos como Canada’s National Research Council, Centre de
Recherche Informatique de Montreal (CRIM) y organizaciones de financiacion tales
como Canadian Network for the Advancement of Research, Industry and Education

(CANARIE), y Communications and Information Technology Ontario (CITO).
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5. INDUSTRIA SOFTWARE EN CANADA

Canada es el socio comercial mas importante de EEUU vy tiene unas fuertes
conexiones con Europa, Asia, América del Sur y el resto del mundo.

Ha atraido principales multinacionales proveedores de servicios de IT, incluyendo
Deloitte and Touche, IBM, EDS, CSC, CGI, KPMG, PWC y Accenture.

El futuro de la industria del Software en Canada es prometedor. El pais ofrece

condiciones para el rapido crecimiento de la industria.

5.1. DESARROLLADORES DE SOFTWARE

La mayoria de los desarrolladores de software canadienses trabajan para fabricantes
de equipo, companias aeroespaciales y de telecomunicaciones, y otros integradores
de sistemas, mas que para compafias puras de software.

Nortel Networks, que tiene sus oficinas centrales en Ottawa, es el fabricante de
equipos de telecomunicaciéon mas importante del mundo, domina la industria de las
TIC en Ottawa.

Mitel Networks, compafiia de telecomunicaciones canadiense establecida en Ottawa,
es lider en la industria de tecnologias de banda ancha.

En Vancouver, Sierra Wireless se ha establecido como un jugador dominante en las

comunicaciones de datos sin cable.

5.2. INDUSTRIA AEROESPACIAL

La industria aeroespacial de Canada también cuenta con importantes empresas.
Bombardier empezé sus negocios con la invenciéon de la moto-nieve y ha diversificado
su actividad a la fabricaciéon de aviones, trenes, autobuses y misiles. La mayoria de

estos sistemas incluyen sofisticados software hechos en Canada.

5.3. COMPANIAS DE MULTIMEDIA

Canada también es hogar de muchas companfias de multimedia. Cuenta con el 80%

de los software de efectos especiales y animacion.
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Softimage en Montreal es la industria lider en animacion 3D y software de efectos

especiales para peliculas y juegos. Su software ha sido usado para producir peliculas

como Jurassic Park, Star Wars y Titanic.

Electronic Arts es la compania lider mundial en el software de entretenimiento

interactivo.

Corel es famosa por productos como WordPerfect y CorelDraw.

5.4. COMPANIAS CANADIENSES

Companias canadienses independientes fabricantes de software, segun el ingreso

bruto anual de 2000.

INGRESO BRUTO

RANGO COMPANIA CAD$
1 Geac Computer 990.942
2 Cognos 590.839
3 Hummingbird 360.043
4  |Corel 237.150
5 |Open Text 173.043
6 |STS Systems 125.000
7 |Algorithmics Incorporated 100.000
8 |JetForm 94.317
9 |Constellation Software 93.700
10 |MDSI-Mobile Data Solutions 93.458
11 Hyprotech 84.999
12 Pivotal 81.107
13 |SOLCORP 80.000
14 |SLMsoft.com 67.000
15 |Descartes Systems Group 66.807|
16 |Financial Models Company 64.777
17  |DataMinor 60.000
18 |Cryptologic 56.687
19 Janna Systems 55.000
20 |Platform Computing 53.550
21 |Crosskeys Systems 45.129
22  |Oasis Technology 32.547
23  [724 Solutions 32.130
24  |MGI Software 30.840
25 |Insystems Technologies Inc. 30.230

Fuente: The Branham Group

6. CLUSTER DE SOFTWARE EN CANADA
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Los focos de mayor actividad industrial estan dispersos a lo largo de los 5.000 km con
la frontera con EEUU, con la industria del software concentrada en Vancouver,

Calgary, Halifax y el triangulo Ottawa - Montreal - Toronto.

e Toronto
The Greater Toronto Area (GTA) con 29 municipios y mas de 5 millones de residentes
es el centro de uno de los cluster de software mas diversos y creativos del mundo.
GTA, capital administrativa, financiera y de medios de comunicacién, cuenta con una
de las principales concentraciones de universidades y colegios de Norte América.
Cada afio, en las universidades en GTA y los alrededores se graduan 5.000
estudiantes en ingenieria eléctrica, ciencia de la informatica, segunda en Norte
América, después de Boston. Su proximidad con el mercado de EEUU, unido a la
diversidad cultural de la regién y las vinculos internacionales, hacen de GTA uno de
los lugares mejor comunicados.
Companias de software que tienen sus oficinas centrales en GTA: GEAC,
Hummingbird, Algorithmics, Platform Computing, Kasten Chase, y cientos de
compafiias mas pequefas.
Entre las multinacionales que cuentan con operaciones de desarrollo de software
podemos destacar: IBM, Motorola y Siebel Systems.
Docenas de otras compaiias de EEUU y cercanas a la costa han establecido su |+D y
operaciones de desarrollo de software en la region.
IBM Canada ha inaugurado en el area de Toronto un laboratorio de desarrollo de

software con un coste de 125 millones CAD$ que cuenta con 2.500 empleados.

e Ottawa

Tiene una avanzada industria tecnoldgica consistente en mas de 1.430 compafiias con
aproximadamente 70.000 trabajadores. Es hogar de gigantes internacionales como
Nortel Networks, JDS Uniphase, CISCO, ADOBE, IBM Mitel, Alcatel y Corel. El total de
la industria de la tecnologia, genera ventas anuales de 20.000 millones CADS$, el 90%
de productos y servicios son exportados.
Las companias de software y de las TIC son fuertes en las siguientes areas:

- Comercio electrénico

- Almacenamiento de datos

- Gestion de red

10



- Business intelligence

- Soluciones integrales

- Seguridad

- Gestion de relaciones

- Transporte

- Gestion de contenidos de Internet

- Nuevos medios

Ottawa es reconocido por su investigacion, disefio, desarrollo y fabricacién de
productos de software y hardware de telecomunicaciones.

Diversas organizaciones proporcionan apoyo a la industria: OCRI, National Capital
Institute of Telecomunications, Greater Ottawa Chamber of Comerse (GOCC), Ottawa
Capital Network, Corporation Développement Economique de Gatineau vy
Regroupement des gens daffaires (RGA).

Ottawa ha extendido y diversificado el apoyo a la comunidad de alta tecnologia en
términos de proporcionar personal cualificado. Esto incluye un numero de
universidades reputadas y colegios, institutos privados de aprendizaje.

La region tiene 12 empresas locales de capital riesgo, especializadas en varias areas.
Segun el periodico Ottawa Business, Ottawa recibié 680 millones CAD$ de inversion
en 2002. las inversiones fueron realizadas en compafias de software,

telecomunicaciones, foténica y semi-conductores.

¢ Montreal
The Great Montreal Area, ofrece muchas ventajas competitivas a las empresas que
trabajan en este campo.
- existencia de personal altamente cualificado, bilingies o multilingles,
barato, con formacion cientifica y técnica.
- Centros publicos y privados de educacion, que trabajan en asociacion con
la industria para incrementar el nimero de especialistas.
- Universidades, compafias y centros de investigacion que llevan a cabo
actividades de 1+D.
- Los costes de operacién y localizacion estan entre los mas bajos de Norte
América

- Una amplia gama de fuentes de financiacion y empresas de capital riesgo.

11
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Las organizaciones que deciden establecerse en Montreal, cuentan el apoyo del
gobierno municipal, provincial y federal, que ha ido incorporando cada vez mas
programas de ayuda.

Importantes firmas de e-business estan establecidas en Montreal: BCE Emergis, DMR
Consulting (Fujitsu Consulting) EDS Canada, the CGl Group, the LGS group, IMB
Canada, Nurun Inc. y TELUS Business Solutions.

Ubi Soft, lider francés de los video juegos tiene un centro de desarrollo de software de

400 millones CADS$, en Montreal, el mas grande del mundo.

e Nova Scotia

Las TIC estan fortaleciéndose en Nova Scotia por la alta concentracion de
instituciones (POST SECONDARY INSTITUTIOS) Dalhousie University, St. Francis
Xavier, Acadia University, University College of Cape Breton, St. Mary’s University,
Nova Scotia College of Art and Design y Mount St. Vincent University, National
Research Council (NRC), laboratorios y organizaciones de apoyo.

Grandes compainias como EDS, IBM, Keane, Fujitsu-DMR, CGI, Xwave, Aliant y
MacDonald Dettwiler operan en Halifax.

El crecimiento del sector de peliculas y de entretenimiento, desarrollo y exploracion de
gasolina y aceite, la industria marina y un facil acceso a los principales mercados de

Canada y EEUU ha expandido la demanda de productos y servicios de las TIC.

¢ British Columbia
Las TIC estan principalmente localizadas en Vancouver. British Columbia es
reconocida mundialmente como un centro de excelencia en el crecimiento de la
industria de las comunicaciones sin cable, con mas de 100 empleados. La ciudad de
Vancouver es un centro internacional para la educacién y alta tecnologia y su
poblacion multicultural ha supuesto grandes crecimientos en el negocio y comercio

internacional.

En 1999 British Columbia, representé el 10% del empleo del total de la industria de las

TIC, fue responsable del 10% de la contribucion de las TIC al PIB canadiense.

12
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La localizacién geografica de Vancouver le da a la ciudad ventajas estratégicas como

puerta internacional y como centro de transporte multi-modal. También es conocido

como centro para new media.

13
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7. IMPORTACIONES

En los siguientes cuadros se muestran las importaciones de las partida 8524, asi como
de sus correspondientes sub-partidas.

EEUU es el principal pais origen de las importaciones, con un porcentaje de un
87,73% sobre el total; y experimentando un incremento de un 1,69% respecto al afio
2001.

Japon es el pais origen de las importaciones con un 1,94% del total de las
importaciones y experimentando un significativo aumento del 67,09%

Espafia se sitla en la posicion namero 20, con un 0,13% sobre el total de las
importaciones en el afio 2002; muestra un importante crecimiento de 51,65% respecto
a afno 2001 por encima del crecimiento total situado en 2,82%, ganando cuota de

mercado.

8524: Discos, cintas y demas soportes para grabar sonido o grabaciones analogas, grabados,
incluso las matrices y moldes galvanicos para fabricacién de discos, excepto los productos del
capitulo 37

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01

1 |[Estados Unidos | 1.603.930.098] 1.583.245.737|1.610.037.174| 87,73 88,71| 87,73 1,69
2  |Japédn 30.452.834] 21.356.502| 35.683.567| 1,67 1,2 1,94 67,09
3 |Reino Unido 28.939.769] 28.982.282] 26.318.469 1,58 1,62 1,43 -9,19
4 |China 13.191.816] 19.745.715] 25.118.338] 0,72 1,11 1,37 27,21
5 |Alemania 19.994.707| 18.847.097| 20.059.256/ 1,09 1,06/ 1,09 6,43
6 |Francia 19.023.383] 20.692.198  16.324.802 1,04 1,16/ 0,89 -21,11
7 [Taiwan 19.695.175 16.253.828  14.791.272] 1,08 0,91 0,81 -9
8 |Canada 6.099.054 5.398.961 11.342.524] 0,33 0,3 0,62 110,09
9 |Hong Kong 9.730.601 12.601.319 9.318.145| 0,53 0,71 0,51 -26,05
10 |Paises Bajos 4.914.737 6.421.728 8.519.805| 0,27| 0,36 0,46 32,67
20 [Espaia 2.490.645 1.539.585 2.334.781] 0,14/ 0,09 0,13 51,65

TOTAL 1.828.317.492) 1.784.841.411) 1.835.249.670, 100, 100, 100 2,82

Fuente: World Trade Atlas

14
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852431: Para reproducir fendmenos distintos del sonido o imagen

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 Estados Unidos 595.112.868] 548.253.603] 528.844.708, 94,14 92,35 91,38 -3,54
2 |China 1.200.191 3.411.830 5.002.834] 0,19 0,58 0,86 46,63
3 |Alemania 2.769.540 2.815.577| 4.901.468 0,44 0,47, 0,85 74,08
4  |Japoén 4.742.944 2.182.647| 4.699.924| 0,75 0,37, 0,81 115,33
5 |Reino Unido 3.384.469 7.588.030 4.240.170, 0,54 1,28 0,73 -44,12
6 [Taiwan 3.553.397 1.959.441 3.621.956| 0,56 0,33 0,63 84,85
7 |Canada 1.161.427 1.719.432 3.375.176| 0,18 0,290 0,58 96,3
8 [|Australia 237.418 1.296.681 2.893.812] 0,04 0,22 0,5 123,17
9 [Francia 5.694.004 7.461.043 2.514.243 0,9 1,260 0,43 -66,3
10 |Hong Kong 2.607.561 5.188.575 2.497.940, 0,41 0,87, 0,43 -51,86
36 |Espana 55.796 50.255 37.070, 0,01 0,01 0,01 -26,24
TOTAL 632.154.769 593.684.651 578.757.209 100 100 100 -2,51
Fuente: World Trade Atlas
852432: Para reproducir unicamente sonido
% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 |[Estados Unidos 35.905.186) 33.954.148 38.320.261| 70,45 65,83 67,41 12,86
2  |Reino Unido 4.239.216 4.052.326 3.727.174, 8,32 7,86 6,56 -8,02
3 |Alemania 3.092.710 2.389.828 2.992.236| 6,07 4,63 5,26 25,21
4 |Canada 207.697 623.661 2.390.862] 0,41 1,21 4,21 283,36
5 [Japén 324.491 318.283 2377114 0,64 0,62 4,18 646,86
6 |Francia 2.267.084 2.194.584 1.509.107| 4,45 4,26 2,66 -31,23
7 |Paises Bajos 1.305.982 1.544.075 1.234.312] 2,56 2,99 2,17 -20,06
8 |México 15.050 1.412.503 811.027] 0,03] 2,74 1,43 -42,58
9 [Grecia 295.492 605.967 613.2300 0,58 1,18 1,08 1,2
10 |Hong Kong 1.124.635 1.638.728 586.070, 2,21 3,18 1,03 -64,24
18 |[Espaia 117.456) 75.671 84.106f 0,23 0,15 0,15 11,15
TOTAL 50.967.027| 51.579.790, 56.849.347 100 1000 100 10,22

Fuente: World Trade Atlas
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852439: Los demas

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01

1 |[Estados Unidos 187.723.197| 251.452.868| 271.557.154] 90,39 90,44 88,73 8
2 |China 5.230.392 5.544.491 11.916.640, 2,520 1,99 3,89 114,93
3 |Hong Kong 1.201.304 1.174.230 8.111.429 0,58 042 2,65 590,79
4  [Taiwan 1.889.764 2.449.568 3.156.625 0,91 0,88 1,03 28,86
5 |Alemania 712.655 934.271 1.554.888 0,34 0,34 0,51 66,43,
6 |Japdn 1.724.271 4.232.845 1.480.778 0,83 1,521 0,48 -65,02
7  |Reino Unido 2.350.938 3.191.150 1172138, 1,13 1,15 0,38 -63,27|
8  |México 1.429.147 352.038 1.163.941 0,69 0,13 0,38 230,63
9 [Tailandia 1.008.817| 680.841 1.078.621] 049 0,25 0,35 58,42
10 |Irlanda 464.275 135.963 941.964 0,22l 0,05 0,31 592,81
31 [Espaiia 285.187 38.567 20.431 0,14 0,01 0,01 -47,02
TOTAL 207.692.925 278.039.501| 306.043.497) 100 100, 100 10,07|

Fuente: World Trade Atlas

852440: Cintas magnéticas para reproducir fenémenos distintos del sonido o imagen

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 |[Estados Unidos 14.757.607| 10.274.649 11.600.217| 48,03 60,94/ 46,17 12,9
2  [Japon 9.613.265 2.814.562 9.631.737| 31,29 16,69 38,33 242,21
3 [Espaia 1.788.975 433.341 1.654.056) 5,82 2,57 6,58 281,7
4  |Suiza 20.366 35.510 628.988 0,07 0,21 2,5 1671,3
5 JAlemania 476.013 1.427.310 328.065 1,55 8,47 1,31 -77,02
6 [Taiwan 1.612.350 483.089 219.959 525 2,87 0,88 -54,47
7 |India 5.466 5.247| 199.323] 0,020 0,03 0,79 3698,8
8 |Reino Unido 713.630 218.675 168.395 2,32 1,3 0,67 -22,99
9 [China 31.027 115.725 113.870 0,1 0,69 0,45 -1,6
10 |Canada 464.304 119.087 98.566| 1,51 0,71 0,39 -17,23
0 [TOTAL 30.724.611 16.860.110, 25.127.330, 100 1000 100 49,03

Fuente: World Trade Atlas
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852451: Las demas cintas magnéticas; de anchura inferior o igual a 4 mm.

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01

1 |Estados Unidos |11.887.019] 8.382.854| 7.076.202 89,36 79,05 74,78 -15,59
2 |Hong Kong 63.125 44.234 911.803] 0,48 042 9,64 1961,32
3 |Japon 249563 1.156.845 513.023 1,88 10,91 5,42 -55,65
4 |India 184.307 286.386 243.965 1,39 27 2,58 -14,81
5 |China 10.095 72.256 184.194) 0,08 0,68 1,95 154,92
6 |Reino Unido 249.944 126.041 163.430, 1,88 1,19 1,73 29,66
7 |Francia 94.963 74.973 91.579, 0,71 0,71 0,97 22,15
8 |Alemania 85.173 84.165 62.6300 0,64 0,79 0,66 -25,59
9 |Suiza 35.541 30.376 39.028 0,27 0,29 0,41 28,48
10 [Taiwan 41.167 32.714 39.022 0,31 0,31 0,41 19,28
16 [Espana 605 384 8.950 0,01 0 041 2230,73
TOTAL 13.302.802 10.604.255 9.462.599 100, 100, 100 -10,77

Fuente: World Trade Atlas

852452: Las demas cintas magnéticas; de anchura superior a 4 mm pero inferior o igual a 6,5

mm.
% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 Estados Unidos 17.582.186] 13.392.031 12.486.152| 88,05 80,18 82,26 -6,76)
2  |Alemania 386.701 389.651 407.181] 1,94 2,33 2,68 4,5
3  WJapon 281.124 451.289 401.689 1,41 2,7 2,65 -10,99
4  |Reino Unido 252.459 392.704 350.673 1,260 2,35 2,31 -10,7
5 |China 69.875 126.139 322.510, 0,35 0,76] 2,13 155,68
6 [Francia 396.773 296.584 310.844] 1,99 1,78, 2,05 4,81
7  [Taiwan 160.928 277.993 186.937, 0,81 1,66 1,23 -32,75
8 |Hong Kong 142.625 162.566 160.041] 0,71 0,97, 1,05 -1,55
9 [Suiza 129.040 151.859 146.977) 0,65 0,91 0,97 -3,21
10 |Canada 8.032 147.232 102.217] 0,04/ 0,88 0,67 -30,57
52 [Espana 774 1.020 0 0 0,01 0 -100
TOTAL 19.967.950, 16.702.673 15.179.201 100 100, 100 -9,12

Fuente: World Trade Atlas
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852453: De anchura superior a 6,5 mm

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 Estados Unidos 19.376.101] 18.972.643] 16.196.548/ 95,67 93,06/ 90,27 -14,63
2  |México 16.086 48.686 727.023] 0,08 0,24 4,05 1393,29
3 Japén 311.661 571.249 283.318] 1,54 2,8 1,58 -50,4
4  |China 44.807 175.112 253.185 0,220 0,86 1,41 44,58
5 |Corea del Sur 99.484 10.572 147.685 0,49 0,05 0,82 1296,94
6 |Hong Kong 12.024 50.076 57.022] 0,06 0,25 0,32 13,87
7  |Reino Unido 50.849 38.917| 38.945 0,25 0,19 0,22 0,07
8 [Francia 43.656 35.258 38.305] 0,220 0,17 0,21 8,64
9 [Taiwan 6.778 218.751 36.394 0,03 1,07 0,2 -83,36
10 |Canada 79.622 132.883 27.764 0,39 0,65 0,16 -79,11
13 |Espana 4.577 124 21.039] 0,02 0 0,12 16866,94
TOTAL 20.254.201] 20.388.389 17.941.766) 100 1000 100 -12)
Fuente: World Trade Atlas
852460: Tarjetas con una tira magnética incorporada.
% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 Estados Unidos 1.543.737] 1.715.801 1.849.831| 97,25 95,93 97,03 7,81
2 Reino Unido 16.987 37.766 27.7920 1,07 2,11 1,46 -26,41
3 [Canada 1.183 1.640 21.305 0,08 0,09 1,12 1199,09
4 Dinamarca 0 0 2.317 0 0 0,12 0
5 China 13.609 2177 2.187, 0,86 0,12 0,12 0,46
6 [Taiwan 70 7.513 1.384 0 042 0,07 -81,58
7 México 0 0 698 0 0 0,04 0
8 Japon 0 3.571 424 0 0,2 0,02 -88,13
9 Israel 0 0 342 0 0 0,02 0
10 |Alemania 147 0 112 0,01 0 0,01 0
TOTAL 1.587.380, 1.788.553 1.906.392 100 100 100 6,59

Fuente: World Trade Atlas
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852491 Para reproducir fendmenos distintos del sonido o imagen

% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 Estados Unidos | 149.508.485 118.369.912 85.975.053] 85,19 83,04| 84,67 -27,37|
2 |Alemania 2.403.022 2.592.314 2.357.291 1,37 1,82 2,32 -9,07|
3 |Canada 664.348 1.828.473 2.151.788 0,38 1,28 2,12 17,68
4  |Reino Unido 1.894.126 1.960.537| 2.029.435 1,08 1,38 2 3,51
5 [Suecia 5.936.995 373.222 1.610.493 3,38 0,26/ 1,59 331,51
6 |[Francia 1.972.840 2.259.961 1.183.4520 1,120 1,59 1,17 -47,63
7  |Japén 2.760.348] 6.256.013] 1.037.781] 1,57 4,39 1,02 -83,41
8 |México 125.205 1.182.394 790.801 0,07, 0,83 0,78 -33,12
9 [Taiwan 3.511.946 1.761.124 713.912 2 1,24 0,7 -59,46
10 [China 427.882 734.750 648.524) 0,24 0,52 0,64 -11,74
30 [Espaia 26.791 8.560 29.533] 0,020 0,01 0,03 245,01
TOTAL 175.498.012 142.553.893] 101.541.556/ 100 100 100 -28,77,
Fuente: World Trade Atlas
852499: Para reproducir fenomenos distintos del sonido o imagen
% Participacion
% Cambio
Rango Pais 2000 2001 2002 2000 | 2001 | 2002 02/01
1 [Estados Unidos 22.864.530 24.971.847| 26.015.299| 85,64 85,34 79,86 4,18
2 [Japén 684.451 664.943 3.240.412] 2,56 2,27 9,95 387,32
3 |México 1.066 51.956 766.163 0 0,18 2,35 1374,64
4 [China 202.251 519.871 388.479 0,76 1,78 1,19 -25,27|
5 |Alemania 184.947 128.350 362.476] 0,69 0,44 1,11 182,41
6 [Taiwan 188.932 258.307 238.858 0,71 0,88 0,73 -7,53
7 |Reino Unido 215.210 297.821 207.688 0,81 1,021 0,64 -30,26
8 |Canada 365.117 74.069 185.022 1,37, 0,25 0,57 149,8
9  |Austria 6.197 113.852 182.650, 0,02 0,39 0,56 60,43
10 [Bélgica 231.474 866.675 178.835 0,87] 296] 0,55 -79,37|
13 [Espana 30.642 107.072 84.473] 0,12 0,37] 0,26 -21,11
TOTAL 26.699.442) 29.262.975 32.575.364, 100 100, 100 11,32

Fuente: World Trade Atlas
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8. ARANCELES

El régimen de comercio canadiense esta regulado por la Canada Customs Act
respondiendo al modelo de intercambio comercial liberalizado

El 1 de enero de 1988, Canada adopté la nomenclatura del Convenio Internacional del
Sistema Armonizado de Descripcion y Codificacion de Mercancias del GATT.

El arancel se divide en siete listas; sigue, en cuanto a su metodologia, los mismos
criterios que el Sistema Internacional Armonizado, siendo igual en los seis primeros
numeros de cada partida; a partir de la sexta cifra no se pueden realizar
comparaciones ya que las nomenclaturas no coinciden; el séptimo y octavo digito
representan propdsitos comerciales canadienses, y el noveno y décimo digito son por
motivos de control estadistico para identificar tipos y cantidades de bienes que se
importan y son también Unicos para Canada.

Las tarifas se aplicaran en funcién del pais de origen de las mercancias.

En cuanto al tratamiento arancelario, Espaifia ha recibido de Canada el
tratamiento de nacion mas favorecida (MFN) lo que le supone acceder a
reducciones arancelarias respecto al tipo general del arancel canadiense. El estatuto
de MFN, es el que gozan los paises miembros de la Unién Europea.

El tipo de gravamen para la partida 84 oscila entre 0 — 11%.

En la siguiente direccion de correo se puede acceder a los aranceles correspondientes
a las partidas objeto de estudio:
Arancel partida 84:

http.//www.ccra-adrc.gc.ca/customs/qgeneral/publications/tariff2003/t2003-
1/chap85ne.pdf
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9. PRINCIPALES DISTRIBUIDORES DE SOFTWARE

2020 Technologies Inc.
1867 rue Berlier

Laval QC H7L3S4
514-332-4110
514-334-6043
www.2020design.com

3VIS

4446 boul Saint-Laurent
bureau 400

MontréalQC H2W1Z5

514-285-1717

514-285-1365

www.bagh.com

ABS Information Systems
Inc

307 Lesmill Rd

Toronto ON M3B2V1
416-449-4141
416-449-1351
www.absinfosys.com

Acrodex

11420 170 St NW

Edmonton AB
T5S1L7

780-451-5390

780-426-2233

www.acrodex.com

Acura Data Systems Inc.
637 Parkdale Ave N
Rear
Hamilton ON
L8H521
905-312-0593
905-312-0958
www.acuradata.com
sales@acuradata.com

Advanced Chemistry
Development
90 Adelaide St W Suite 702

Toronto ON M5H3V9
416-368-3435
www.acdlabs.com
info@acdlabs.com

Advanced Datasystems
Ltd.
406-15 Innovation Blvd
Saskatoon SK
S7N2X8
306-933-3000
306-933-0311
www.ads.ca

pjarrett@ads.ca

Aero Mart Inc.

6790 Davand Dr Unit 7
Mississauga ON
L5T2G5

905-565-0737
905-565-0738
www.theaeromart.com

Albacor Micro Systémes
Ltée
5500 boul des Galeries
bureau 501
Québec QC G2K2E2
418-622-6012
418-622-9571
www.albacor.ca

Albert White Technologies

220 Alden Rd

Markham ON
L3R4C1

905-948-8324

416-614-0010

www.albertwhite.com

AllSoft Technology
Solutions
2 Robert Speck Pky
Suite 750
Mississauga ON
L4Z1H8
416-410-2556
905-566-0800
www.allsofttech.com
info@allsofttech.com

Amax Engineering Corp.
102-3820 Jacombs Rd
Richmond BC
V6V1Y6
604-276-1800
604-276-1700
Www.amax.com
martha_wong@amax.com

Amberdon Systems Ltd.
2550 Argentia Rd Suite 109
Mississauga ON
L5N5R1
905-567-0001
www.amberdon.com

Applicad Inc.

5129 boul Henri-Bourassa O
Saint-Laurent QC
H4R1B7

514-855-5557
514-855-9990
www.applicad.ca
info@applicad.ca

Application Solutions Inc.
500 Cochrane Dr Unit 1
Markham ON
L3R8E2
905-513-9366
905-513-9048
WWW.asiwms.com
sales@asiwms.com

Atek Industries

3860 boul de la Cote-Vertu
bureau 205

Saint-Laurent QC
H4R1V4

514-334-6677

514-334-8695

atek@attcanada.ca

Attache Group Inc.
4096 Meadowbrook Dr
Suite 128
London ON N6L1G4
519-652-6898
519-652-1953
www.attchegroup.com
info@attchegroup.com

Aurbis Technical Centre
2-2301 Faithfull Ave
Saskatoon SK
S7K1T9
306-931-0868
306-975-1925
www.aurbis.com

Autodesk Canada Inc.
10 rue Duke

MontréalQC H3C2L7
514-393-1616
514-393-0110
www.discreet.com

Avanti Computer Systems
Ltd
29 Gervais Dr Suite 309
North York ON
M3C1Y9
416-445-1722
416-445-6319
www.avantisystems.com
info@avantisystems.com
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Axe Audio Visual Systems
4040 Blackfoot Trail SE
Calgary AB T2G4E6
800-293-0982
403-243-5229
WWW.axemusic.com

Barcode Graphics Inc.

30 Dohme Ave

East York ON
M4B3M4

416-751-1474

416-751-1575

www.graphics.com

orders@barcodegraphics.co

m

Baxter Group Inc.

14 Colonnade RdSuite 210
Nepean ON K2E7M6
613-228-0151
613-237-5916
WWW.nmsopricing.com

Bayer Business Machines
Ltd.
1020 Matheson Blvd E
Unit 7
Mississauga ON
L4W4J9
905-624-4001
905-624-4001
bayer@on.aibn.com

Bell Nexxia - Div. Of Bell
483 Bay St Floor 6
Toronto ON M5G2C9
416-581-3583
www.bellnexxia.com

Bentley Canada

Incorporated

10 Kingsbridge Garden Cir
Suite 702

Mississauga ON
L5R3K6

905-501-9989

905-501-9224

www.bentley.com

BL Software

910 Fairford St W

Moose Jaw SK
S6H1W7

306-693-6411

306-694-0808

Brant Technologies Inc.
57 Rockcliffe Rd

Dundas ON L9H7H5
905-690-2774
905-690-2775
brant@minisoft.com

BSD International
Marketing
201 Spinnaker Way

Unit 4
Concord ON L4K4C6
905-669-6613
905-669-6614
www.bsdnetworks.com
sales@bstnetworks.com

BTI Technologies Inc.
255-3757 Jacombs Rd
Richmond BC
V6V2R3
604-244-8100
604-273-1600
www.multiexpress.com
sales@multiexpress.com

Burntsand Inc.
304 The East Mall
Suite 500
Etobicoke ON
M9B6E4
416-234-3800
416-234-3900
www.burntsand.com
kholly@burntsand.com

Business Care

56 Centre St
ThornhillON L4J1E9
905-731-0744
905-731-5861
www.businesscare.ca

CAD Wire
825 Denison St  Unit 20
Markham ON
L3R5E4
905-305-0561
905-305-0579
www.cadwire.com
support@cadwire.com

Cakesoft Inc.
3 Church St
Toronto ON
416-367-0600
416-367-4066
www.cakesoft.com
sales@cakesoft.com

Suite 400
M5E1M2

Caméléon Informatique
1351 rue Gay-Lussac
Boucherville QC
J4B7K1
450-641-9696
450-641-0880
www.cameleon.com
info@cameleon.com

Can-Pay Computer

Software Ltd.

411 Goulet St

Winnipeg MB
R2H3C7

204-987-8520

204-987-8506

Www.canpay.com
Iscammell@canpay.com

Canatronic International
Inc.
125 Traders Blvd E
Unit 5
Mississauga ON
L4Z2H3
905-712-4178
905-712-4179
www.canatronic.com
info@canatronic.com

Capilano Computing
Systems Ltd
603-1641 Lonsdale Ave
North Vancouver BC
V7M2J5
604-522-6200
604-522-3972
www.capilano.com
info@capilano.com

Cash Tech

8 Springdale Blvd

Guelph ON N1H6X5
519-654-6027
519-823-9737
cashtech@rogers.com

Cashtech Systems

1525 Route 101 Hwy

Nasonworth NB
E3C2C8

506-455-2548

506-455-2548

cashtech@nb.sympatico.ca

CB Engineering Ltd.
110 Snow Blvd  Unit 5
Vaughan ON
L4K4B8
905-760-9399
905-760-9319

www.cbeng.com

Cedar Enterprise Solutions
200-279 Midpark Way SE
Calgary AB T2X1M2
800-661-9961

403-256-8878
www.cedar.com

Celibec Informatique
2200 rue de la Sidbec S
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Trois-Riviéres-O QC
G8Z4H1
819-373-2367
819-373-2088
www.celibec.com
general@celibec.com

Chase Mckay Business
Systems

1428 St John St

Regina SK S4R1S4
306-522-3672
306-522-3675

Cimetrix Solutions Inc.
30 Leek Cres Suite 202
Richmond Hill ON
L4B4N4
905-881-6201
905-881-6348
www.cimetrixsolutions.com
info@cimetrixsolutions.com

CitiFinanciére

630 boul René-Lévesque O
MontréalQC H3B1S6
450-466-5514
450-973-8257
WWWw.groupesynergie.com

Clastek Computer Supplies

Ltd.

800 Denison St  Unit 15A

Markham ON
L3R5M9

905-477-2030

905-477-2033

clastek@yahoo.com

Clemex Technologies Inc.
800 boul Guimond
Longueuil QC
J4G1T5
450-651-6573
450-651-9304
www.clemex.com

info@clemex.com

Compu-Quote Inc.

400 rue Saint-Jacques
bureau 400

MontréalQC H2Y1S1

514-288-0301

514-288-0702

WWWw.compu-quote.com

Compucentre Inc.
3916 boul Taschereau
Greenfield Park QC
J4V2H9
450-672-0020
450-672-0089
www.compucentre.com

Compugen Inc.

25 Leek Cres

Richmond Hill ON
L4B4B3

905-707-2000

905-707-2020

Www.compugen.com

CompuOffice Software Inc.

650 Highway 7 E Suite 308
Richmond Hill ON
L4B2N7
905-886-3314
905-886-0479
www.compuoffice.com
colg@compuoffice.com

Compuplan Computer
Systems
750-999 Broadway W
Vancouver BC
V5Z1K5
604-736-7111
604-736-7618
www.compuplan.bc.ca
sales@compuplan.bc.ca

Compuship Systems Inc.
3440 av de I'Hotel-de-Ville
MontréalQC H2X3B4
514-285-8531

514-285-6411
compuship@compuserve.co
m

Compusmart
1050 Upper James St

Hamilton ON
L9C3A9
905-575-3200
905-575-0283
www.cshamilton.com

Computability

355 Plains Rd E  Unit 2

Burlington ON
L7T4H7

905-632-2006

905-632-2373

www.computability.on.ca

Computer Dimension
Systems
1201 Britannia Rd W
Unit 15
Mississauga ON
L5VIN2
905-567-9217
905-567-8375
www.ecdsonline.com

Computer Genesis
15 Glenridge Dr
Markham ON
L6C1A2
905-887-3006

Computer Supply Express
2355 Royal Windsor Dr
Unit 10
Mississauga ON
L5J4S8
905-855-1230
905-855-0039
www.computersupplyexpress
.com

cse@tlx.com

Computerease Enr.
1650A rue Sherbrooke O
bureau 1
MontréalQC H3H1C9

514-933-2368
514-933-6918
Www.comp-ease.net
ease@total.net

Comspec Communications

Inc.

74 Wingold Ave

North York ON
M6B1P5

416-785-3553

WWW.Comspec.com

Connectis Group Inc.
7181 Woodbine Ave
Suite 229
Markham ON
L3R1A3
905-477-0105
905-477-1596
www.connectisgroup.com
info@connectisgroup.com

Conseillers INRO Inc.
5160 boul Décarie

bureau 610
MontréalQC H3X2H9
514-369-2023
514-369-2026
www.inro.ca
sales@inro.ca

Copen Computer

Consultants

1080 Tapscott Rd
Unit 11

Scarborough ON
M1X1E7

416-754-3055

copen@pathcom.com
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Core-Net Computers
1021 c6te du Beaver Hall
MontréalQC H2Z1R9
514-393-1840
514-393-9954
www.core-net.com

Corporate
Software/Technology
73 Galaxy Blvd  Unit 4-5
Etobicoke ON
MOW5T4
888-278-6677
www.corpsoft.com

COS Computer Solutions

Inc.

3370 South Service Rd

Burlington ON
L7N3M6

905-681-1043

905-333-0611

CRC Ordinateurs Inc.
1740 boul des Laurentides
Laval QC H7M2Y4
450-662-3775
450-682-3898
www.crcordinateur.com
ventes@crcordinateur.com

CSB Systems Ltd.
100-4180 Lougheed Hwy
Burnaby BC V5C6A7
905-507-4477
905-507-4505
www.csbsystems.com

CTH Systems Inc.
3450 78 Ave NW
Edmonton AB
T6B2X9
780-466-2900
780-465-9944
www.cthsystems.com

Cycom Services Inc.
3500 Pharmacy Ave

Unit 1
Scarborough ON
M1W2T6

416-494-5040
416-494-3946
WWW.Cycom.com
info@cycom.com

Data Ventures Corporation
5730 Coopers Ave
Unit 30
Mississauga ON
L4Z2E9
905-712-9788

905-712-9828
www.dataventures.ca
sales@dataventures.ca

Datalan Inc.
2700 rue Jean-Pérrin

local 170
Québec QC G2C189
418-845-9123
418-845-1340
www.datalan.net

Datrox Computer
Technologies
5985 ch Saint-Frangois
Saint-Laurent QcC
H4S1B6
514-335-3050
514-335-3051
www.datrox.com

De Marque Inc.

400 boul Jean-Lesage
bureau 540

Québec QC G1K8W1

418-658-9143

418-658-9171

www.demargue.com

Diagnostic Network

306 Brock St N

Whitby ON L1N4H7
905-666-3567
www.diagnostic.org

dcs@idirect.ca

Digi-Rule Inc.

500-805 8 Ave SW
Calgary AB T2P1H7
403-292-0320
403-229-4853

www.digirule.com
sales@digirule.com

Digital Recordings

5959 Spring Garden Rd
Suite 1103

Halifax NS B3H1Y5

902-429-9622

902-429-9622

www.digital-recordings.com

info@digital-recordings.com

Digital Solutions Inc.
100-2088 No. 5 Rd
Richmond BC
V6X2T1
604-244-3000
604-244-3132
www.vfx.com

info@vfx.com

Dymaxion Research
Limited

5515 Cogswell St

Halifax NS B3J1R2
902-422-1973
902-421-1267
www.dymaxion.ca
sales@dymaxion.ca

Eicon Network Corporation

9800 boul Cavendish

Saint-Laurent QcC
H4M2V9

514-745-5500

514-745-5588

www.eicon.com

Electrolab Training
Systems
PO Box 320 RPO CSC
Belleville ON
K8N5AS5
613-962-9577
613-962-0284
www.electrolab.ca
elab@electrolab.ca

EMC Corporation
5475 Spring Garden Rd

Halifax NS B3J1G2
902-429-5030
902-423-5814
Www.emc.com

EMJ Data Systems Ltd.
1378 Bedford Hwy
Bedford NS B4A1E2
902-835-1621
902-835-9127
www.emj.ca

rob@emij.ca

Empix Imaging Inc.
3075 Ridgeway Dr
Unit 13
Mississauga ON
L5L5M6
905-820-2944
905-820-3193

WWW.empix.com
sales@empix.com

Enterprises Systems
2334 Credit Valley Rd
Mississauga ON
L5M4C9
905-608-2393
905-569-2561
espinc@sympatico.ca

Erasis Inc.
750 16€ Ave bureau 5
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Pte-aux-Trembles
QcC H1B3M7
514-645-4993

Essential Software
Solutions
200-3438 Lougheed Hwy

Vancouver BC
V5M2A4
604-215-3200
604-215-1115
www.essoft.com

info@essoft.com

Estee Data Products Inc.
955 Wilson Ave Unit 11
North York ON
M3K2A8
416-630-9228
416-630-4231
www.esteedata.com

Estimation Construction

Canada

CP 22002 CSP Qatre-

Saisons

Sherbrooke QC
J1E4B4

819-564-2898

819-564-7606

www.construire.com

fouellet@construire.com

Evron Computer Systems

Corp.

5 Denison St

Markham ON
L3R1B5

905-477-0444

905-477-2814

WWW.evron.com

evron@evron.com

Farabi Technology Corp.
4981 rue Lévy
Saint-Laurent QC
H4R2N9
514-332-3455
514-332-3915
www.farabi.com
sales@farabi.com

Farwest Microtech Ltd.
5512 Hastings St
Burnaby BC V5B1R3
604-205-5999
604-205-5996
www.fwmt.com

sales@fwmt.com

Filbitron Systems Group
Inc.

178 Torbay Rd
Markham ON
L3R1G6
905-477-0450
905-477-5189
www_filbitron.com
inquiry@filbitron.com

Filogix Inc.

7100 Woodbine Ave
Suite 108

Markham ON
L3R5J2

905-477-0244

905-477-8823

www.filogix.com

Fincentric Corporation
200-13571 Commerce Pky
Richmond BC
V6V2R2
800-667-1185
604-214-4900
www.fincentric.com

G.M.lL Inc.

CP 65

Vaudreuil-Dorion QC
J7V5V8

450-424-3805

450-424-2925

ami@total.net

GBS Communications Inc.
2212 Gladwin Cres

Unit C6
Ottawa ON K1B5N1
613-741-5185
613-741-5766
www.gbscomm.com
gbs@gbscomm.com

GDS & Associates Systems
Ltd.
400-4211 Albert St

Regina SK S4S3R6
306-586-7832
306-585-1514

www.gds.ca

Geac Computer

Corporation

11 Alistate Pky  Suite 300

Markham ON
L3ROT8

905-475-0525

905-475-3847

www.geac.com

Gemplus Canada Inc.
3 place du Commerce
bureau 100

Verdun QC H3E1H7
514-732-2300
514-732-2301
www.gemplus.com

Geneq Inc.

8047 rue Jarry E

Anjou QC H1J1H6
514-354-2511
514-354-6948

www.geneq.com
info@geneq.com

GenX Solutions Inc.

1075 Bay St Suite 510
Toronto ON M5S2B1
416-920-3000
416-920-0368
www.genx.ca
sales@genx.ca

Gestion d'Achats RAM Inc.
918 rue Trans-Canada
Longueuil QC
J4G2M1
450-646-7886
450-646-5470
www.gestionram.com

GIDK Consulting Inc
255 Rutherford Rd S
Unit 203
Brampton ON
L6W4N7
905-789-9169
905-789-9170

www.gidk.com

Global Géomatique Inc.

825 av Querbes bureau 200

Outremont QcC
H2V3X1

514-279-9779

514-279-0255

www.globalgeo.com

Global Link Data Solution
Ltd.

10-5920 11 St SE

Calgary AB T2H2M4
800-523-6797
403-243-3425
www.global-link.com
dbegin@global-link.com

Globe-Tek Corporation Ltd.
80 North Queen St
Suite 200
Etobicoke ON
M8z576
416-622-0444
416-622-0574
www.globe-tekcorp.com
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Groupe Documens
5160 boul Décarie

bureau 800
MontréalQC H3X2H9
514-733-1095
514-733-2774
www.documens.com
info@documens.com

GSCNE Inc.
1473 Crescent Rd

Mississauga ON
L5H1P5
905-274-5534

Www.gscne.com
mail@gscne.com

GT Innovatech Inc.
38 boul Goineau
Laval QC
450-662-6066
450-662-1776
www.gtinnovatech.com
info@gtinnovatech.com

H7G3M7

Harris Scientific Products
Ltd
103-9920 63 Ave NW
Edmonton AB
T6E0G9
780-413-0871
780-413-0874
www.harris-scientific.com
info@harris-scientific.com

Helixx Technologies Inc.
21 Canadian Rd Unit 23
Scarborough ON
M1R5G2
416-750-8850
416-750-8866
www.helixxtec.com

Hetek Solutions Inc.
2085 Piper Lane

London ON N5V3S5
519-659-1144
519-453-2182
www.hetek.com

sales@hetek.com

Hexatek Inc.

3225 av Jean-Béraud
Laval QC H7T2L2
450-686-1433
450-686-0365
www.hexatek.com
info@hexatek.com

HR Systems Strategies Inc.

2 Carlton St Suite 1306

Toronto ON M5B1J3
416-599-4747
416-599-5031
www.infohr.net

sales@infohr.net

Hypertec Systems Inc.
375 Brunel Rd
Mississauga ON
L4z71Z5
905-501-1499
905-501-9926
www.hypertec-group.com

| Serve Inc.
100 Granton Dr Unit 3
Richmond Hill ON
L4B1H7
905-709-1130
905-709-1126
www.iserve.com
sales@iserve.com

IBS Canada
345 Kingston Rd Suite 202
Pickering ON
L1V1A1
905-509-7252
905-509-7257
www.ibsca.com
infoibs@ibsca.com

ICC Inc.

320 rue Joly

Québec QC G1L1P1
418-628-2100
418-628-4097

www.icc.gc.ca
fiable@icc.gc.ca

ICL Isometrics Consulting
Ltd.

620-206 7 Ave SW

Calgary AB T2POW7
403-262-4882
403-262-9129
icl@cadvision.com

Imagine Inc.
970 montée de Liesse
bureau 304
Saint-Laurent QC
H4T1W7
514-332-8877
514-332-9448
www.imaginewms.com
sales@imaginewms.com

In-House Solutions Inc.
240 Holiday Inn Dr
Unit A
Cambridge ON
N3C3X4

519-658-1471

519-658-1335
www.inhousesolutions.com
sales@inhousesolutions.com

Incorporated Computer
2410 Meadowpine Blvd
Unit 107
Mississauga ON
L5N6S2
905-567-0040
905-567-0008
www.incorporatedcomputer.c
om
websales@incorporatedcom

uter.com

INETCO Systems Limited
201-3773 Still Creek Ave
Burnaby BC V5C4E2
604-451-1567
604-451-1565
www.inetco.com

info@inetco.com

Infinity Technologies Inc.
5570 Kennedy Rd

Unit C
Mississauga ON

L4Z2A9
905-890-9797
905-890-3814
www.infinitytech.com

Infodisbec Enr.
1425 rue Mazurette
bureau 9
MontréalQC
514-385-5353
514-387-7948

H4AN1G8

Infolist Inc.

31 Silver Aspen Dr
Thornhill ON L3T3T1
905-763-1790
905-763-8209
www.infolist.ca

mail@infolist.ca

Infopower International Inc.
160 Traders Blvd E
Suite 105
Mississauga ON
L4Z3K7
905-507-2100
905-507-2108

www.erpdbo.com

Informacibles Inc.
90 av Charbonneau

Vaudreuil-Dorion QC
J7V7G1
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514-863-8646
514-863-8645
www.informacibles.com

Informatech Inc.
1 place Laval bureau 400
Laval QC H7N1A1
450-629-7722

450-629-0200
www.informatech.com
info@informatech.com

Informatic Systems BCS
Inc.
637 rue Leblanc E
Longueuil QC
J4J1L8
514-735-5044
514-731-5251
infsys@e-scape.net

Ingenuity Works
L200-560 Beatty St
Vancouver BC
V6B2L3
604-412-1555
604-431-7996
www.ingenuityworks.com
info@ingenuityworks.com

Ingram Micro Inc.
55 Standish Crt
Mississauga ON
L5R4A1
905-755-5000
905-755-1300
www.ingrammicro.ca

Ingram Micro Inc.

6969 rte Transcanadienne
bureau 100

Saint-Laurent QcC
H4T1V8

514-334-9785

514-334-5401

www.ingrammicro.ca

Ingram Micro Inc.
150-13711 Mayfield PI
Richmond BC
V6V2G9
604-276-8357
604-276-8359

Insight Canada

220 Superior Blvd

Mississauga ON
L5T2L2

905-362-5100

905-362-5121

www.insight.com

Int'l Time Recorders Co
Ltd.

7A Taymall Ave
Toronto ON
416-252-1186
416-255-1565
www.itr.ca

sales@itr.ca

Intec Automation Inc.
2751 Arbutus Rd
Victoria BC
250-721-5150
250-721-4191
www.steroidmicros.com
info@steroidmicros.com

M8Z3Y8

VBNSX7

Intergraph Canada Ltd.
200-2912 Memorial Dr SE
Calgary AB T2A7R9
403-569-5500
403-569-5801
www.intergraph.ca

Intergraph Canada Ltd.
33 Belmont Alderney Dr
Suite 430
Dartmouth NS
B2Y2N4
902-465-2077
902-465-2533

www.ingr.com

International Data Systems
2706 Slough St Unit 2
Mississauga ON
L4T1G3
905-672-8981
www.idscanada.com

International Datashare
1223 31 Ave NE
Calgary AB
403-515-5677
403-291-3894
www.datashare.net
sales@datashare.net

T2E7W1

International Software
Product

74 Gerrard St E  Suite 300
Toronto ON M5B1G6
416-593-5578
416-593-5579
www.ispinfo.com
isp@ispinfo.com

Investronica Inc.
6611 boul Thimens
Saint-Laurent QC
H4S1W2
450-621-1005
450-965-8360

www.investronica.com
general@investronica.com

Jolly Giant Software Inc.
690 Innovation Dr
KingstonON K7K7E7
613-541-0740
613-544-2459
www.jollygiant.com

Kanotech Information
Systems

160-10 Research Dr
Regina SK S4S7J7
306-721-2362
306-721-0123
www.kanotech.com

Karaoke Products Canada

Ltd.

12 Grote St Unit 1

St. Catharines  ON
L2N2E7

905-646-2122

905-646-7071

www.niagara.com/karaoke

sam@niagara.com

Karis Remote Access
Systems
2420 Meadowpine Blvd
Unit 103
Mississauga ON
L5N6S2
905-858-0368
905-858-0844
www.karis.ca
care@karis.ca

Kent Pad Printer Canada

Inc.

130 Shields Crt

Markham ON
L3R9T5

905-940-8539

905-940-8543

www.kentpp.com
kentpp@interlog.com

Key POS Business

Systems Inc.

60 West Wilmot St
Unit 13

Richmond Hill ON
L4B1M6

416-292-7426

905-764-9325

info@keypos.ca

Keysoft International
Limited

184 Steeles Ave E
ThornhillON L3T1A5
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905-889-2173
905-889-5862

Keywest Micro Inc.
5133 Tomken Rd
Mississauga ON
L4W1P1
905-629-3969
905-629-9827
keywest@powertm.com

Koren International Trade
Inc.
4999 rue Sainte-Catherine O
bureau 236
Westmount QC
H3Z1T3
514-288-9838
514-288-9839
www.smartfun.com
koren@aei.ca

Kroll Computer Systems
Inc.
220 Duncan Mill Rd
Suite 201
North York ON
M3B3J5
416-383-1010
416-383-0001
www.kroll.com

Lanworks Inc.

5155 Spectrum Way
Unit 11

Mississauga ON
L4W5A1

905-212-1555

905-212-1560

www.lanworks.ca

Le Groupe Laurier CIM Inc.
7750 boul Henri-Bourassa O
bureau 202
Saint-Laurent QC

H4S1W3
514-333-0158
514-333-0161
www.groupelaurier.ca
info@groupelaurier.ca

Leppert Business Systems
Inc.
4380 South Service Rd
Unit 10
Burlington ON
L7L5Y6
905-333-8766
905-333-1830

www.leppert.com
leek@leppert.com

Les Graphiques BusCom
1450 rue City Councillors
bureau 850
MontréalQC H3A2E6
514-848-1110
514-848-1879
www.buscom.ca

Les Microsystémes Sittel

Ltée

2073 av Branly

Sainte-Foy QcC
G1N4C7

418-682-0286

418-682-6346

www.sittel.ca

general@sittel.ca

Les Services Informatiques
2666 rue Sabourin
Saint-Laurent QC
H4S1M2
514-333-4500
514-333-8772
www.lasernet.ca
sylvains@lasernet.ca

Lewis Art Supplies
414 Graham Ave
Winnipeg MB
R3COL8
204-956-5364
204-943-6989
sales@lewisart.com

Litco Systems Inc.
500 Cochrane Dr Unit A
Markham ON
L3R8E2
905-470-6366
905-470-6394

www.litcosys.com
info@litcosys.ca

Logicon Inc.

8 rue Doyon

Rouyn-Noranda QC
JOX7B4

819-797-0161

819-797-1526

www.logicon.ca
info@logicon.ca

Luc Bouchard & Associés

3285 boul Saint-Martin E
bureau 205

Laval QC H7E4T6

450-664-3101

450-664-3111

www.lbadi.com

info@lbadi.com

MacDonald Dettwiler
13800 Commerce Pky
Richmond BC
V6V2J3
604-278-3411
604-278-2117
www.mda.ca

info@mda.ca

Madentec Limited
9935 29A Ave NW
Edmonton AB
T6N1A9
780-450-8926
780-988-6182
www.madentec.com
sales@madentec.com

Mailing Innovations Ltd.
3397 American Dr

Unit 20
Mississauga ON

L4V1T8
905-677-4441
905-677-4480
www.mailinv.com

Man-U Services Inc.
7035 Fir Tree Dr Unit6
Mississauga ON
L5S1V6
905-612-1429
905-612-1020

Mantralogix Inc.
245 Matheson Blvd E
Unit 5A
Mississauga ON
L4Z3C9
905-629-3200
905-629-3056
www.mantralogix.com
kmann@mantralogix.com

MAS Informatiques Inc.
9169 boul Henri-Bourassa

bureau 100
Charlesbourg QC

G1G4E5
418-624-1991
418-627-5588
www.masinfo.gc.ca
saviezvousque@masinfo.qc.
ca

Maverick Solutions Inc.

5160 Yonge St  Suite 1300

North York ON
M2N6L9

416-223-4601

416-229-0504

www.maverick-solutions.com
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Maves International
Software
165 Commerce Valley Dr W
Suite 100
Thornhill ON L3T7V8
905-882-8300
905-882-1550
www.maves.com
marketing@maves.com

Mazda Computer Corp.
20 Valleywood DrUnit 107
Markham ON
L3R6G1
905-470-7113
905-470-6507
www.actionsoftware.com

MedcomSoft Inc.

1200 Eglinton Ave E
Suite 900

North York ON
M3C1H9

416-443-8788

416-492-9192

www.medcomsoft.com

amcs@medcomsoft.com

Messaging Architects
180 rue Peel Suite 333
MontréalQC H3C2G7
514-392-9220
514-392-9120

WWW.gwmax.com
hello@gwmax.com

Micro Management
Systems Ltd.
27 Millstream Way
Winnipeg MB
R3T5R2
204-275-1829
204-269-3187
costar@mts.net

Micro Warehouse Canada
Ltd.
2330 Argentia Rd
Mississauga ON
L5N4J3
905-858-2990
905-858-0634
www.microwarehouse.ca

MicroAge

83 rue Alexandre

Sal-Valleyfld QcC
J6S3J7

450-371-9771

450-371-8239

www.microage.ca
deltronic@deltronic.ca

Microcad Computer
Corporation

499 McGregor Ave
London ON N6J2S8
519-661-0355
519-661-0362
www.microcad.on.ca

Micropower Inc.
4820 boul de la Céte-Vertu

Saint-Laurent QC
H4S1J9
514-334-0031
514-334-6898
WWW.Mmicropower-inc.com

Microstructure Inc.

171 Pilgrim Ave

Winnipeg MB
R2MOL5

204-233-7732

204-237-5156

WWW.microstructure.com

douga@microstructure.com

Microtext Systems Inc.
507 Corbin Crt
Mississauga ON
L5A1M2
905-276-1257

Mirage Systems Corp.
27 Emery St W

London ON N6J1R5
519-672-5151
519-672-5007
www.coraltech.com
sales@coraltech.com

MIT Computer Supplies Co.

Ltd.

40 Shields Crt  Unit 1-2

Markham ON
L3ROM5S

905-946-0908

905-946-8749

www.microjack.com

info@microjack.com

Modular Software Ltd.
270 Britannia Rd E
Mississauga ON
L4Z1S6
905-890-3778
905-890-3845
www.mod-soft.com

Momentum Health

Information

308-131 Provencher Blvd

Winnipeg MB
R2H0G2

204-231-3836
204-231-8238
www.momentum.ca
info@momentum.ca

Murcomp Information
911 Denison St Unit 6
Markham ON
L3R3K4
416-969-8112
WWW.murcomp.com

N.R. Computronics Ltd.
PO Box 782 Stn Central
Charlottetown PE
C1A7L9
902-566-2714
902-368-1474
www.make-it-simple.com
nigel@make-it-simple.com

Negev House of Judaica
3509 Bathurst St

Toronto ON M6A2C5
416-781-9356
416-781-0071
www.negevjudaica.com
sales@negevjudaica.com

NetSupport Canada Inc.

20 Amber St Suite 201

Markham ON
L3R5P4

905-415-4708

905-415-2423

www.netsupport-canada.com

info@netsupport-

canada.com

Networx Business Solution
1984 Windsor Rd
KelownaBC V1Y4R5
250-861-3244

250-861-3266
www.networx911.com
support@networx911.com

News-Net - Div. Of
Micrologic

1184 Speers Rd

Oakville ON L6L2X4
905-844-0524
905-844-0093
www.news-net.ca

NexInnovations Inc.
5700 Explorer Dr
Mississauga ON
L4W5J3
905-282-5700
905-282-5701
www.nexinnovations.com
info@nexinnovations.com
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Office Equipment Belleville

175 Lahr Dr

Belleville ON
K8N5S2

613-966-6315

613-966-9731

www.oetg.ca

Offshore Systems Ltd.

107-930 1st St W

North Vancouver BC
V7P3N4

877-432-7467

604-987-2555

WWW.0sl.com

ecpins@osl.com

Open Storage Solutions
Inc.
2 Castleview Dr
Brampton ON
L6T5S9
905-790-0660
905-790-0712
www.openstore.com
sales@openstore.com

Open Storage Solutions

Inc.

823C rue McCaffrey

Saint-Laurent QC
H4T1N3

514-734-5096

514-734-8416

www.openstore.com

yvon.mainville@openstore.co

m

Orb Research &
Development Inc
7885 Tranmere Dr
Unit 1
Mississauga ON
L5S1V8
905-672-8766
905-405-0171

www.trigger.net

Ordinateur Unitech Enr. -
Div.

15 rue Commercial Centre
Roxboro QC H8Y2N9
514-683-0292
514-683-0612
www.unitech.ca

OSlsoft Canada ULC
8150 boul Métropolitain E
bureau 200
Anjou QC H1K1A1
514-493-0663
514-493-0980

www.osisoft.com

info@osisoft.com

P.O.S. Systems Ltd.
A-301 Weston St
Winnipeg MB
R3E3H4
204-786-8821
204-775-8872
WWW.possystems.com
sales@possystems.com

Pacific Data Solutions Ltd.

200-100 Park Royal S
West Vancouver BC
V7T1A2
604-922-7702
604-922-3301
www.pds-canada.com
doris@pds-canada.com

Pacific Industrial Scale Co.

9111 River Dr
Richmond BC
V6X1Z1
800-233-9401
604-273-8467
www.pacific-scale.com
info@pacific-scale.com

Parametric Technology
3333 boul de la Cote-Vertu
bureau 620
Saint-Laurent QcC
H4R2N1
514-333-4010
514-333-6899

www.ptc.com

PC Xtra Computers Ltd.
190 Britannia Rd E
Unit 17-18
Mississauga ON
L4Z1W6
905-507-8500
905-507-8209

www.pcxtra.net

Peninsula Computer &

Pricing

29 Queenston St

St Catharines ON
L2R2Y8

905-682-3354

isys@cgocable.net

Perrytech Educational

Products

PO Box 2220 Stn B

Richmond Hill ON
L4E1A4

905-773-3013

905-773-3965
www.perrytecheducational.co
m

perrytech@sympatico.ca

Pioneer Standard Canada

Inc.

2954 boul Laurierbureau 100

Sainte-Foy QC
G1V4T2

418-654-1077

WWW.pios.com

Powernode Computer Inc.
35 Riviera Dr Unit 11-13
Markham ON
L3R8N4
905-474-1040
905-474-1049
www.powernode.com

Professional Western
Computers

424 Victoria Ave E

Regina SK S4NON7
306-761-1515
306-761-2770
www.profwestcomp.com
manager@profwestcomp.co
m

Progiciels JBA Québec Inc.
555 boul Dr.-Frederik-Philips
bureau 450
Saint-Laurent QcC

H4M2X4
514-748-9309
514-748-9619
WwWWw.geac.com
info@jbagc.com

Promoware Corporation
2210 Hanselman Ave
Saskatoon SK

S7L6A4
306-652-7228
306-934-6447
WWW.promowarecorp.com
support@promowarecorp.co
m

PROPHIX Software Inc.
2 Robert Speck Pky
Suite 600
Mississauga ON
L4Z1H8
905-279-8711
905-279-2232
www.prophix.com
slawson@prophixsoftware.co
m
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Q-Media Services Corp.
13566 Maycrest Way
Richmond BC
VeV2J7

604-303-6630
604-303-6924
www.gmediaservices.com
sales@gmsrichmond.com

Qualicode Informatique
Inc.
9230 place Picasso
Saint-Léonard QC
H1P3J8
514-323-2324
514-323-8663
www.qualicode.com

Radio Computing Services
PO Box 32060 RPO Cambie
North Vancouver BC
V6X3R9
604-986-4468
604-986-4469
www.rcsworks.com
info@rcscanada.com

Rand Worldwide
Technologies
1405 rte Trans-Canada
bureau 450
Dorval QC HOP2V9
514-685-8811
514-685-8810
www.rand.com

Randy Soule & Associates
Inc.
555 boul Décarie
Saint-Laurent QC
H4L3L1
514-344-2390
514-344-4484
www.rsasoftwareinc.com
sales@rsasoftwareinc.com

RCS Cad Systems Inc.
630 boul Curé-Labelle
bureau 100
Laval QC H7V2T7
450-978-1478
450-978-1199
www.rcs-cad.com
info@rcs-cad.com

Rescorp International Inc.
320 boul des Prairies

Laval QC H7N2V3
450-669-9279
450-669-5543

WWWw.rescorp.com
rescorp@rescorp.com

Roufan Informatique Inc.
1380 rue Tees
Saint-Laurent QC
H4R2B6
514-858-0541
514-335-7733
www.roufan.com

Royand Industries Inc.
338D ch du Bord-Lac-
Lakeshore
Pointe-Claire QC
HOS4L7
514-697-2277

S.M.D. Informatique Inc.

193 rue Lindsay bureau 202

Drummondville QC
J2C1N8

819-477-0001

819-477-6446

smd@smdinfo.com

Sable Computer Inc.
920 Denison St Unit 7-8
Markham ON
L3R3K5
905-305-6111
905-305-9994
www.sablecomputer.ca
sable@on.aibn.com

Sealcraft Inc.
6525 Northam Dr
Mississauga ON
L4V1J2
905-677-3200
905-677-3975
www.sealcraft.com
labelsthatwork@sealcraft.co
m

Sidler Clarke Inc.
6465 Millcreek DrSuite 204
Mississauga ON
L5J5R3
905-821-9476
905-821-1574
www.sidlerclarke.com
sales@sidlerclarke.com

Signature Computer
1150 Eglinton Ave E
Suite 209
Mississauga ON
L4W2M6
905-268-5138
905-268-5140
www.sigsolutions.com
signature@sigsolutions.com

Soft Choice Inc.

1375 rte Trans-Canada
bureau 550
Dorval QC HOP2W8

514-421-9454
514-421-9001
www.softchoice.com

Soft World Advance
Electronic
323-13988 Cambie Rd
Richmond BC
V6V2K4
604-279-9323
604-303-6696
www.chinesegames.com

Softek International Inc.
603 Romeo St S

Stratford ON N5AB6S5
519-272-0234
519-272-0021

Softmagic Computer

Software

9760 boul Henri-Bourassa O

Saint-Laurent QC
H4S1R5

514-335-0195

514-335-0619

www.softmagic.ca

info@softmagic.ca

Softouch Computer
Technology

334 53 Ave SE

Calgary AB T2HON3
403-259-6016
403-258-0267
www.softouch.com

Software AG (Canada) Inc.

150 Water St S

Cambridge ON
N1R3E2

519-622-0889

519-621-0553

www.softwareagusa.com

Software Spectrum Canada

Ltd.

10 Kingsbridge Garden Cir
Suite 302

Mississauga ON
L5R3K6

905-501-9139

905-501-1745

www.softwarespectrum.com

SolidXperts Inc.
6300 ch de la Cote-de-Liesse
bureau 201
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Saint-Laurent QcC
H4T1E3
514-343-9111
514-343-9196
www.solidxperts.com

Solutions Network Inc.
4034 boul de la Céte-Vertu
Saint-Laurent QcC
H4R1V4
514-345-1234
514-345-0123
www.sndot.com
info@solutionsnetwork.ca

Solutions Visard Inc.
430 rue Sainte-Héléne
bureau 102

MontréalQC H2Y2K7
514-286-9494
514-286-5173
www.visardsolutions.com
info@visardsolutions.com

Source ID Inc.
690 rue Hodge
Saint-Laurent QC
H4N2V2
514-747-0403
514-747-2396
www.sourceid.ca
sourceid@sourceid.ca

Specific Instruments Ltd.
5115 Georgia St

Burnaby BC V5B1V2
604-291-6171
604-298-4274
bjenkins@direct.ca

Sungard E.M.S. Inc.
4200 boul Saint-Laurent
bureau 1100
MontréalQC H2W2R2
514-982-6687
514-982-9476
www.ems.net

info@ems.net

Supercom Canada Ltd.
4011 14th Ave
Markham ON
L3R0Z9
905-415-1166
905-415-1177
WWW.supercom.ca

Svcs Documentaires

Multimédia

75 rue de Port-Royal E
bureau 300

MontréalQC H3L3T1

514-382-0895

514-384-9139

www.sdm.gc.ca
info@sdm.qgc.ca

Sweda Canada Inc.

50 Ronson Dr  Suite 105
Toronto ON MOW1B3
416-614-0199
416-614-1009
www.sweda.com
sales@sweda.com

SweData Products Inc.
404 Oakwood Dr
Burlington ON
L7N1X2
905-333-2766

Syacc Systems Inc.
2600 Skymark Ave
Suite 201
Mississauga ON
L4W5B2
905-602-0494
905-602-1946

www.syacc.com

Synnex Informationtech.

200 Ronson Dr

Etobicoke ON
MOW5Z9

416-240-7012

416-240-2605

www.synnex.ca

System Builders Inc.
128 Atlantic Ave

Toronto ON M6K1X9
416-537-2611
416-537-1484
www.systembuilders.com
sbi@netcom.ca

Systémes Graphiques Fuji

Cda

4030 boul Poirier

Saint-Laurent QcC
H4R2A5

514-333-8070

514-333-1027

Systémes Info Royal
3332 rue Jarry E
MontréalQC H1Z2E8
514-593-5012
514-593-4810
www.sirsolutions.com

Systémes Informatiques
5445 boul Henri-Bourassa O
bureau 140
Saint-Laurent QC

H4R1B7

514-334-4535
514-334-9490
www.innologix.com

Systémes Informatiques
0.G.C.
7575 rte Transcanadienne
bureau 403
Saint-Laurent QC
H4T1V6
514-331-7873
514-331-2112
www.ogcinc.ca
sales@ogcinc.ca

Systemix Inc.
1686 boul des Laurentides
bureau 203

Vimont QC H7M2P4
450-629-4917
450-629-4919
www.systemix.ca
info@systemix.ca

Tech Data Canada Inc.
6911 Creditview Rd
Mississauga ON
L5N8G1
905-286-6800
905-286-6700
www.techdata.com

Tech Data Canada Inc.
113 av Lindsay

Dorval QC HI9P2S6
514-631-1686
514-420-4405
www.techdata.ca

Tech-Elec Concept Inc.

171 4e Rue

Montmagny QC
G5V3L6

418-248-0404

418-248-0027

techadm@globetrotter.net

Telecompute Integrated
System
83 Galaxy Blvd  Unit 3
Etobicoke ON
MOW5X6
416-674-8220
416-674-8234
www.telecompute.net
info@telecompute.net

Telus Enterprise Solutions
11 King St W Floor 14
Toronto ON M5H4C7
416-862-1401
416-883-4759
www.daedalian.com
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info@daedalian.com

Tern Solution Group Corp.
555 Legget Dr  Unit 304
Kanata ON K2K2X3
613-271-2356
613-228-3492

www.tern.ca

info@tern.ca

Tessernet Systems Inc.
410-703 6 Ave SW

Calgary AB T2P0T9
403-237-6835

403-232-8632
www.tessernet.com/tesser.ht
ml

ray@tessernet.com

TGI Technologies Ltd.
107 3rd Ave E
Vancouver BC
V5T1C7
604-872-6676
604-872-6601

www.pop-star.net
sales@tgivan.com

Thames Office Systems &

152 Newbold Crt
London ON
519-741-9254
519-741-1868
thames@skynet.ca

N6E1Z7

The Berrenger Group
122-1085 Kent Ave North E
Vancouver BC

V5X4V9
604-874-3883
604-874-8321
www.berrengergroup.com
tb ortal.ca

The Computer Media
Group Ltd.
2798 Thamesgate Dr
Unit 7
Mississauga ON
L4T4ES8
905-672-3030
905-672-2077
www.thecomputermediagrou
p.com
computermedia@on.aibn.co
m

The Professional Computer
277 Sandringham Dr

Toronto ON M3H1G4
416-492-4366

416-638-9336

pcg18@rogers.com

Time Business Machines
Ltd.
17620 107 Ave NW
Edmonton AB
T5S1G8
780-483-3040
780-486-2989
www.timebusiness.com/
time@timebusiness.com

Tomeron Systems Inc.
1919 35th Ave W
Vancouver BC
V6M1H8
604-266-5830
604-266-5834
www.tomeron.com
tomeron@intergate.ca

Torcomp Systems Ltd.
7070 Pacific Cir
Mississauga ON
L5T2A7
905-564-7272
905-564-1377
www.torcomp.com

Totaluptime

25C Mallard Rd

North York ON
M3B1S4

416-445-2520

416-445-2598

www.totaluptime.com

sales@totaluptime.com

TVL Inc.

200-901 16th St W

North Vancouver BC
V7P1R2

604-983-2298

604-983-2296

www.tvl.com

tvisales@tvl.com

TWM Compu Age

120 Parliament St
Toronto ON M5A2Y8
416-777-9996
416-777-9903
www.twmcanada.com
sales@twmcanada.com

Unisys Canada Inc.
925A Brock Rd
Pickering ON
L1W2X9
905-837-1811
905-837-5335

WWW.UnNisys.com

Vadim Computer Mgmt
Group Ltd.

270 Highway 33 W
KelownaBC VIX1X7
250-765-7654
250-765-2830
www.vadimcmg.com
info@vadimcmg.com

Value Added Systems Inc.
2319 Dunwin Dr Unit 7
Mississauga ON
L5L1A3
905-828-9706
905-828-9740
Www.vasinc.com

mail@vasinc.com

Véritech Informatique Inc.
4105 aut des Laurentides
Laval QC H7L5W5
450-687-6788
450-687-7488
www.veritech.gc.ca
info@veritech.qc.ca

Vidcom Communications

Ltd.

1721 Fir St

Vancouver BC
V6J5J9

604-732-9711

604-732-8814

www.vidcom.ca

vidcom@yvidcom.ca

VisuAide Inc.
841 boul Jean-Paul-Vincent
Longueuil QC
J4G1R3
450-463-1717
450-463-0120
www.visuaide.com
info@visuaide.com

WADE Company Limited -
5426 Portland PI

Halifax NS B3K1A1
902-429-5002
902-423-0490
www.wadecompany.ca
web.email@wadecompany.c
a

Wescom Solutions Inc.
6790 Century Ave

Suite 301
Mississauga ON

L5N2Vv8
905-858-8885
905-858-2248
www.wescomsolutions.com
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sales@wescomsolutions.co
m

Whitehat Inc.

1100 Burloak Dr

Burlington ON
L7L6B2

905-332-6677

905-332-6673

www.whitehatinc.com

Willowglen Systems Inc.
8522 Davies Rd NW

Edmonton AB
T6E4Y5
780-465-1530
780-465-0130
www.willowglen.ab.ca

Ximetrix Systems
4190 South Service Rd
Suite 200
Burlington ON
L7L4X5
905-681-9600
905-681-3141

www.ximetrix.ca
facts@ximetrix.ca

Z.E.l. Média Plus Inc.
3755 rue Hickmore
Saint-Laurent QC
H4T1S5
514-342-6396
514-735-5956
www.zeimedia.com
zeimedia@zeimedia.com
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10.

ANEXOS

10.1. PUBLICACIONES DEL SECTOR

Computer Dealer News (CDN). www.itbusiness.ca
Canadian Plublications- 25 Sheppard Avenue W. Suite 100, Toronto, ON, M2N
6S7 Precio

Computer World. www.itworldcanada.com
Publicado por: IT World Canada, 55 Town Centre Court, Suite 302,
Scarborough, ON M1P 4X4. Precio 2,50 CAD$

CIlO. www.cio.com
Oficinas: 492 Old Connecticut Path, P.O. Box 9208, Framingham, MA
Precio: 9 CAD$

10.2. DIRECCIONES DE INTERES

Ottawa Centre for Research and Innovation (OCRI)
36 Steacie Drive

Ottawa, Ontario, K2K 2A9

Tel: 613.592.8160

Fax: 613.592.8163

worldclass@ocri.ca

WWW.OCri.ca

National Research Council (NRC)

NRC Corporate Communications

1200 Montreal Road, Bldg. M-58

Ottawa, Ontario

Canada K1A OR6

Phone: (613) 993-9101

Toll-free 1-877-NRC-CNRC (1-877-672-2672)
Fax: (613) 952-9907

E-mail: info@nrc-cnrc.gc.ca
http://www.nrc-cnrc.gc.ca/

The National Research Council (NRC) is the Government of Canada's premier
organization for research and development. We have been active for over 80 years.

Information Technology Association of Canada (ITAC)

2800 Skymark Avenue, Suite 402, Mississauga, Ontario Canada L4W 5A6
Tel: (905) 602-8345

Fax: (905) 602-8346

www.itac.ca
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Canadian Advanced Technology Alliance (CATA)
CATAAIlliance National Headquarters

388 Albert Street

Ottawa, ON

K1R 5B2

Tel: (613) 236-6550

Fax: (613) 236-8189

info@cata.ca

www.cata.ca

The Software Human Resource Council (SHRC)
30 Metcalfe Street

Suite 400

Ottawa, Ontario

K1P 5L4

Tel: (613) 237-8551

Fax: (613) 230-3490

info@shrc.ca

www.shrc.ca

Canadian Information Processing Society (CIPS)
CIPS National

2800 Skymark Ave., Suite 402

Mississauga, ON, L4W 5A6

Telephone: (905) 602-1370

Fax: (905) 602-7884

E-mail: info@cips.ca

WWW.Cips.ca

Canadian Innovation Centre
490 Dutton Drive, Unit 1A
Waterloo, Ontario, Canada
N2L 6H7

Tel: 519 885 5870

Fax: 519 885 5729
info@innovationcentre.ca
http://www.innovationcentre.ca

Canadian Venture Capital Association (CVCA)
234 Eglinton Avenue East

Suite 200

Toronto, Ontario

Canada M4P 1K5

Tel: (416) 487-0519

Fax: (416) 487-5899

cvca@cvca.ca

www.cvca.ca

Ottawa Capital Network
The Entrepreneurship Centre
110 Laurier Avenue West
Ground Floor

Ottawa, Ontario

Tel: (613) 560-6081
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- QA Labs Quality Assurance Consulting & Testing
QA Labs is now the largest independent software

quality assurance and testing service provider in Canada.
services@agqalabs.com

www.qgalabs.com

10.3. PRINCIPALES FERIAS DEL SECTOR

- Calgary Computer & Technology Showcase
Roundup Centre, Stampede Park, Calgary, AB
Tf: 503 234 1552
Fax: 503 234 4253

- CMA Database & List Conference
Metro Toronto Convention Centre, Toronto, ON
Tf: 416 391 2362
Fax: 416 441 4062

- COMDEX Vancouver 2002
Vancouver Convention & Exhibition Centre, Vancouver, BC
Tf: 781 433 1500
Fax: 781 444 3322

-  COMDEX Québec 2002
Palais des Congrés, Montreal, QC
Tf: 781 433 1500
Fax: 781 444 3322

- Computer Fest
Tf: 905 564 9122
Fax: 905 564 9116

- Computer Show 2003
Pearkes Centre, Victoria BC
Tf: 250 592 1277

- Documation Toronto
Holiday Inn on King, Toronto, ON
Tf: 514 871 4939
Fax: 514 398 0242

- Edmonton Computer & Technology Showcase
Shaw Conference Centre, Edmonton, AB
Tf: 503 234 1552
Fax: 503 234 4253

37



Oficina Econdmica y Comercial de Toronto

FIR- Forum Internet Rimouski
Centre des Congres, Rimouski, QC
Tf: 888 722 6428

Fax :418 721 5599

Internet World Canada 2002

Metro Toronto Convention Centre, Toronto, ON
Tf: 203 559 2824

Fax: 203 559 2825

Mac Expo

National Trade Centre, Toronto, ON
Tf: 905 564 9122

Fax: 905 564 9116

Micro Expo

Palais des Congrés, Montreal, QC
Tf: 416 266 3358°

Fax: 416 266 3614

Québec Business Computer Show
Quebec City Convention Centre, Quebec, QC
Tf. 514 288 3931

Fax: 514 288 0461

Retail Council of Canada’s E-Ratailing & Technology
Metro Toronto Convention Centre, Toronto, ON

Tf: 416 922 6678

Fax: 416 922 8011

Software Solutions / e-Business World, Business Security World,
Business Energy World

Toronto International Centre, Mississauga, ON

Tf: 416 756 3221

Fax: 416 756 2099

Vancouver Island Computer Show
Pearkes Centre, Victoria BC
Tf: 250 592 1277
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